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Manual para configurar su firma digital en el Poder Judicial

1.- Descargue el instalador en su computadora, seleccionando la opcidn de guardar
archivo.

Si ya instalé 4identity, no es necesario que lo vuelva a realizar.

Identificacion de la persona usuaria

didentity es un componente que posibilita la firma digital y la autenticacion con certificado digital en entornos web.
Se utilizara 4identity para la autenticacion con certificado digital.

Si no ha instalado 4identity, puede descargarlo aqui:

» [ Descargar 4identity J %

2.- Proceso de instalacion en Windows
Ahora, proceda a ejecutar el archivo que descargo y siga los pasos que indica el
asistente de instalacion de 4identity, que fue desarrollado especialmente para el

Poder Judicial.

2.1.- Presione el boton “Siguiente”.

@ Instalacion de didentity Client — *
ﬂid - Bienvenido al Asistente de
' Instalacion de 4identity Client
4:|DENTITY
Este programa instalara didentity Client en su ordenadar,
Se recomienda que cierre todas las demas aplicaciones antes
de iniciar |a instalacidn. Esto hara posible actualizar archivos
relacionados con el sistema sin tener gue reiniciar su
f ordenador.
A AN
c)’y,-' 2l Presione Siguiente para continuar.

Siguiente > | | Cancelar




2.2.- Acepte los términos de la licencia de instalacion.

@ Instalacion de didentity Client
'ﬂid Acuerdo de licencia

Por favor revise los términos de |a licencia antes de instalar
4IDENTITY didentity Client.

Presione Avanzar Paagina para ver el resto del acuerda.

CONTRATO DE LICENCIA Y GARANTIA del SOFTWARE BIT4ID

IMPORTAMTE: LEA ESTE CONTRATO DE LICEMCIA,

BIT4ID LE COMCEDE EM LICEMCIA EL SOFTWARE ADJUNTO COM LA UmICA CDNDICIQN
DE QUE ACEFTE TODOS LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO DE LICENCIA, ASI
COMO LAS ULTERIORES CONDICIONES DE LICEMCIA AQUI DESCRITAS ("COMTRATO").

SE RUEGA LEA ATENTAMETENTE LOS TERMINOS ¥ LAS CONDICIOMES DE ESTE
CONTRATO ANTES DE COMTIMNUAR. COM LA INSTALACION.

FARA PODER VER LA PARTE RESTAMTE DEL CONTRATO, UTILIZAR. LA BARRA DE

W

Si acepta todos los términos del acuerdo, seleccione Acepto para continuar, Debe aceptar el
acuerdo para instalar didentity Client.

bit4id - Inskall Syskem vl 1

< Atras Cancelar

2.3.- Al completar la instalacion, presione el botén cerrar.

¥ Instalacicn de didentity Client

'ﬂid Instalacion Completada
4IDENTITY La instalacion se ha completado correctamente.

Completado

Ver detalles

bit#id - Install Syskem wi.1

< Afras Cancelar



2.4.- Una vez que completa el proceso de instalacion, cierre el navegador y vuelva
a ingresar al sitio web de la aplicacion.

2.5.- Inserte la firma digital en la ranura correspondiente y presione en el boton
“Ingresar”.

Inicio  Pre-reporte Revisar Comegir Frmar Consultar O Login ~

Identificacion de la persona usuaria
Ingresar

Sino ha instalado didentity Client, puede descargarlo aqui:
didentity Client
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3.- Ingresando con un navegador de Windows
3.1.- Si aparece una ventana similar a la imagen, presione el boton “Open

4identity.exe”.
* Esta ventana puede variar, dependiendo del navegador utilizado.

15| Acceso con firma digital - Denur % [N o =
< c A Not secure | sjooijpapl18v.org.poder-judicial.go.cr/AppDenuncia/Acceso/LoginFirmaDigital Q # a
2 Apps App Ol Balistica Bd | Denuncias » Reading list

Open 4didentity.exe?

http://sjeoijpapli8v.org.poder-judicial.go.cr wants to open this Firmar  Consultar B Log
application.
Ingresar

Si no ha instalado 4identity Client, puede descargarlo aqui:
didentity Client

© 2021 - Poder Judicial. Todos los derechos reservados.

3.2.- Seleccione el certificado y presione el botén "OK".

Tk Inicio Pre-reporte Revisar Comegir Frmar Consultar O Login -

Identificacion de la persona usuaria

@

connected
Aldentity Client estd listo.
Ingresar
Seleccionar certificado 4

Si ne ha instalade identity Client, puede descargarlo aqui

E CN=EVELIO MORALES ANCHIA (AUTENTICACION)

© 2021 - Poder Judicial. Todos los derechos reservados.

Cancelar

Licencia: PO

Desan

3.3.- Introduzca su PIN en la ventana que aparece.

ki Inicio Pre-reporte Revisar Comegir Firmar Consultar O Login ~

Identificacion de la persona usuaria

Gz

connected
aidentity Client esta listo,
Ingresar

Si no ha instalado 4identity Client, puede descargarlo aqu:
sidentity Client

© 2021 - Poder Judicial. Todos los derechos reservados.

Por favor, introduzca el PIN

PIN

N Cancelar




3.4.- Una vez que se ha identificado con su firma digital, aparecera su nombre en

la pantalla de inicio de la aplicacion.

I
<«

Apps

Inicic - Denuncizs

C A Notsecure | sjecijpapl18v.org.poder-judicial.go.cr/AppDenuncia/Acceso/Inicio

App OU Balistica Charla Favoritos Otros T fn Capecitste Pl BY Discapacided |

Inicio Pre-reporte  Revisar Comegir Firmar Consultar

Denuncias »

X_

Q & &
Reading list

Bienvenido(a) Tk LI kb8 1% BLCHLE (AUTENTICACION)

Pre-reporte de una denuncia

Este servidio le permite generar un reporte inicial al Crganismo de Investigacion Judicial (OL) sobre un delito, donde usted
haya sido afectado.

;Cuadles delitos puede denunciar?

« Delitos contra la propiedad: asalto, robo, hurto, robo de vehiculo, robo de ganade.
* Delitos relacionados con fraudes.

;Quién recibe este reporte?

« La Oficina de Recepcion de Denuncias del Ol es la dependencia que recibe las denuncias de las personas victimas de
delito, convirtiéndose en el primer enlace formal entre la persona usuaria y los sericios de atencion de la institucién.

;Como se tramita un reporte?

« Cuando registra un reporte se envis  ls Oficina de Recepcion de Denuncias.
Esta oficina revisa el reporte y si estd completo lo tramita como una denundia.

Si el reporte et incompleto serd devuelto y se notifica por correo para que complete la informacion.

Usted dispondra de 48 horas para completar la informacién indicada y enviar el reporte a la Oficina de Recepcion de
Denuncias, de lo contrario el reporte sers anulado.

i ingreso al sistema con firma digital, se le solicitard su firma digital en el reporte antes de ser ramitado por la Oficina

de Recepcién de Denuncias.

;Dénde solicito un usuario y contrasefia para utilizar este servicio?
Para ingresar al sistema puede utilizar su usuario de "Gestion en Linea" o Ia “firma digital” (SINPE).
* Puede solicitar su Usuario e *Gestién en Linea" del Poder Judicial en la Contraloria de Servicios y los Juzgados. El trémite
es personal y debe presentar el documento de identidad al momento de solicitar la clave.
o En el caso de la firma digital, inserte la tarjeta en & lector y digite su clave o pin

© 2021 - Peder Judicial. Todos los derechos reservados.

Estimable ciudadania

£l Codigo Penal costarricense establece
que el falso testimenio (art. 323) es un
delito contra la Administracion de
Justicia, asf como el perjurio (art. 31)
es un delito contra |2 Funcion Publica

Puede contactarnos al teléfono
2205-3639 6 2295-3640.

(508)




